
Итоговые результаты независимой оценки качества условий, оказания услуг в 2019 г. (по 100 балльной шкале) 
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Показатель 1.Открытость и доступность информации об организации 
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Показатель 2. Комфортность условий предоставления услуги, в том числе время ожидания ее предоставления 
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Показатель 3. Доступность услуг для инвалидов 
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Показатель 4. Доброжелательность, вежливость работников организации 
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Показатель 5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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КГБУСО «Комплексный центр социального обслуживания населения Советского района» 

 

Название 

организации 

Открытость 

и 

доступность 

организации 

Комфортность условий 

предоставления услуги. 

в том числе время 

ожидания ее 

предоставления 

Доступность 

услуг для 

инвалидов 

Доброжелательность, 

вежливость работников 

организации 

Удовлетворенность 

условиями 

оказания услуг 

ИТОГО 

Комплексный 

центр 

социального 

обслуживания 

населения 

Советского 

района 

84,9 89 43 98,8 94,8 
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